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Presentacion del proceso

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-001

Objetivo:
Coordinar las acciones para el proceso de seleccidn y entrega del Premio Nacional de Vivienda

como un reconocimiento nacional al esfuerzo realizado por los diversos agentes y actores que
participan en el proceso de la edificacion de vivienda.

Glosario:

PNV — Premio Nacional de Vivienda

CONAVI — Comisiéon Nacional de Vivienda

DG — Director(a) General de la Comisién Nacional de Vivienda

SGAVPyYS — Subdirector(a) General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad.
DPVI - Director(a) de Politica de Vivienda e Informacién

DCS — Director(a) de Comunicacién Social

DLGE.- Director(a) de Logistica de Giras y Eventos

SPV - Subdirector(a) de Politica de Vivienda

CP — Consejo de Premiacion, integrado por los titulares de los ONAVIS y de la CONAVI, asi
como del Grupo Evaluador

GO — Grupo Organizador, integrado poy representantes de los ONAVIS y de la CONAVI.

GE- Grupo de Evaluadores. integrado por expertos en materia de vivienda y seleccionados de
acuerdo con su experiencia, a través de convocatoria publica.

ONAVIS — Organismos Nacionales de Vivienda: INFONAVIT, SHF, FONHAPO y FOVISSSTE.
INFONAVIT — Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

SHF — Sociedad Hipotecaria Federal.

FONHAPO - Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones 'Populares.

FOVISSSTE - Fohdb de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado. 4

W
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Presentacién del proceso

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cadigo: QCW.20-PR-001

Marco legal:

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vigente.

¢ Ley Organica de la Administracién Publica Federal, vigente.

o |ey de Vivienda, vigente.

o Estatuto Organico de la Comision Nacional de Vivienda, vigente.

o Manual de Organizacion de la Comisién Nacional de Vivienda, vigente.

Referencias:
e Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

¢ Programa Nacional de Vivienda 2014-2018, publicado en el DOF el 30 de abril de 2014.

o QCW.3-MPCA-001 Guia para la elaboracién de los Manuales de procedimientos de la
Comision Nacional de Vivienda, vigente.

Alcance:

El presente proceso comprende la identificacién y evaluacion de proyectos y programas
merecedores de un reconocimiento, hasta la entrega del Premio Nacional de Vivienda. Consiste
en 11 etapas y responde a las atribuciones que otorga el articulo 19 fraccion XX de la Ley de
Vivienda a la CONAVI, para realizar y promover investigaciones y estudios en materia de vivienda
y difundir publicamente sus resultados, asi como coordinar las® acciones necesarias para el
otorgamiento y entrega del Premio Nacional de Vivienda.

Autorizacion:

El presente Proceso fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Comision
Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo 005-30RD-23102014 en la Tercera Sesion Ordinaria del
afio 2014, celebrada e! 23 de octubre de ese mismo afio.

La presente emision se autoriza mediante Acuerdo JG-33-061114-509, por la H. Junta de
Gobierno de la CONAVI, en su 332 Sesion Ordinaria, celebrada el 6 de noviembre 2014. Las
firmas de autorizacion quedaran plasmadas en el acta de la sesion, en donde se dictamine
procedente el acuerdo en comento.
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Presentacién del proceso

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-001

Criterios para la instalacion del Grupo Organizador:

1. El Grupo Organizador{GQO) se integra por un representante de la CONAVI de conformidad
con las atribuciones conferidas por el Estatuto Organico y las funciones del Manual de
Organizacion de la propia Comision y por un representante de cada uno de los Organismos
Nacionales de Vivienda (ONAVIS): Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores “INFONAVIT", Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado "FOVISSSTE”, Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C. “SHF" y el Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares “FONHAPQO".

2. El Grupo Organizador sesionara a partir de la instalacién oficial del grupo (Etapa 2) hasta
la evaluacion del proceso del Premio Nacional de Vivienda (Etapa 11), de acuerdo con las
necesidades propias de cada una de las etapas y actividades del proceso del Premio.

3. Las sesiones del Grupo Organizador podran llevarse a cabo con la asistencia del
representante de la CONAVI y cuando menos dos representantes de los ONAVIS. Todos
los representantes tendran voz y voto.

4. Los acuerdos tomados dentro de las reuniones tendran caracter de decisorios y sélo -

podran ser modificados de comun acuerdo por mayoria de votos de todos los integrantes
del Grupo Organizador, el gual podra ser expresado en reunién de grupo o por correo
electronico, a solicitud del representante de la CONAVI.

5. El Grupo Organizador sera el encargado de definir las categorias y/o subcategorias del
Premio Nacional de Vivienda con base en las politicas de vivienda que la CONAVI y-los
ONAVIS quieran impulsar.

6. Asimismo el Grupo Organizador sera el encargado de elaborar las propuestas iniciales dé~

cada una de las etapas del proceso de Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de
Vivienda, asi como de aprobar las versiones definitivas.

\
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Caédigo: QCW.20-PR-001

Pasor Nombre y clave
N Responsable Actividad del documento de
um. ;
trabajo
Etapa 1. Inscripciéon en Agenda Presidencial del
Premio Nacional de Vivienda
Elabora solicitud para la inscripcion de la ceremonia del| gojicitud inscripcion
. Premio Nacional de Vivienda en el Programa de la Agenda Adgend
Subdirector(a) - : ; s eragenca
_ Presidencial y Eventos Especiales de la Oficina de la|presidencial
de Politica de : : i : ;
1 A Presidencia, requiriendo la presencia del Presidente de la
Vivienda (SPV) | Republica en dicho evento, a celebrarse en el mes de |F01-QCW.20-PR-001
febrero.
- Envia a la DPVI |a solicitud de inscripcion del evento en la | Solicitud inscripcion
2 SUbd]r?(.)tor(a) Agenda Presidencial para su revision. en Agenda
de Polltica de Presidencial
Vivienda (SPV) '
FO1-QCW.20-PR-001
Director(a) de Solicitud inscripcion
Politica de Revisa solicitud de inscripcion de la ceremonia del Premio | en Agenda
3 Vivienda e Nacional de Vivienda en el Programa de la Agenda |Presidencial
Informacién Presidencial.
(DPVI) FO1-QCW.20-PR-001
Director(a) de | ¢ La solicitud esta correcta? si la respuesta es:
Palitica de . ;
4 Vivienda e g_o - Ti paSONr".”m'YS
Informacion Prita) Basa. N
Director(a) de Solicitud inscripcion
5 Politica de Devuelve a la SPV solicitud cqn observaciones para|€n Agenda
Vivienda e correccion Presidencial
Informacion F01-QCW.20-PR-001
Subdirector(a) Solicitud inscripcion
ubdirector(a : i Y I e «m | en Agenda
6 de Politica de g)orrlge solicitud de inscripcion y contintia en el paso Num. Presidencil
Vivienda (SPV)
F01-QCW.20-PR-001
Dlreqtqr(a) de Turna solicitud de inscripcion del evento en la Agenda Suliciiyd Inscripeion
7 Fafitice Uo Presidencial a la SGAVPYS para su autorizacién EnAgends
Vivienda e P Presidencial
Informacién FO1-QCW.20-PR-001
Subdirector(a) Solicitud inscripcion
General de en Agenda
A\?ii::fjge Recibe y revisa la solicitud de inscripcion de la ceremonia Presidensil
8 Prospectivé y de premiacién en la Agenda Presidencial FO1-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)

Pagina 5de 59




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
~ COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

/‘3\""_\ ComisioN

HONAL

< NaAd

6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucioén del Premio Nacional de Vivienda

Caédigo: QCW.20-PR-001

Paso Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
’ trabajo
Subdirector(a) ¢ 1L
General de ¢ Esta correcta la solicitud de inscripcion? si la respuesta
Analisis de es:
9 Vivienda,
Prospectivay | No—iral paso Nim. 10
Sustentabilidad | Si—ir al paso Num. 11
(SGAVPYS)
Subdirector(a) Solicitud inscripcion
General de en Agenda
10 A\Eiagfége Devuelve solicitud a la DPVI con observaciones para su Presidencial
Prospectivé y correccion, continua en el paso Nim. 5 F01-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a) Solicitud inscripcion
General de en Agenda
11 A\?ia_llg;ge Envia solicitud de inscripcion en Agenda Presidencial al Presidangil
Prospectiv‘a y DG para su firma F01-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
12 Dgi(;]tgrré?) Firma la solicitud y devuelve a la SGAVPYS para qué
(DG) contintie con la gestion
Subdirector(a) - ¥ Solicitud inscripcion
General de en Agenda
iy | A de | Recibe y tuma a la SPV y ala SGAJLYST la solicitud de PiEHiERd!
Prospectivé y inscripcion para su envio a Presidencia FO1-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS) ,
. Solicitud inscripcion
14 32@;%?;?&? Da seguimiento continuo al asunto, con el apoyo del g?e):i%ir:ﬁal
Vivienda (SPV) Director de Logistica de Giras y Eventos.
g F01-QCW.20-PR-001
Fin de la Etapa 1

Wy,
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Bacy F Nombre y clave
NG Responsable Actividad del documento de
' trabajo
Etapa 2. Integracién del Grupo Organizador del
Premio Nacional de vivienda
. Elabora oficio para firma del Director General mediante el | Oficio para
Subdirector(a) | cual se solicita a los ONAVIS designar un representante | integracién del GO
1 de Politicade | que forme parte del GO que organizara y ejecutara el
Vivienda (SPV) | pNy. F02-QCW.20-PR-001
: Oficio para
Subdirector(a i e
2 de Politica ée) Envia oficio de solicitud a la DPVI para su revision. Mitegeacitn del GO
Vivienda (SPV) F02-QCW.20-PR-001
Direc'tqr(a) de Oficio para
Politica de Recibe oficio de solicitud, revisa y verifica. integracion del GO
3 Vivienda e '
Informacion F02-QCW.20-PR-001
(DPVI)
Director(a) de | ¢ El oficio esta correcto?, si la respuesta es:
4 S.OI.'UCG de No, continua en el paso NUm. 5
ivienda e , : : ;
I BiAEEISH Si. Continua en el paso Num. 7
Director(a) de - 1 _ Oficio para
5 Politica de Devuelyt'e oficio a la SPV con observaciones para su|integracion del GO
VlV[enda e correccion.
P ———— . F02-QCW.20-PR-001
, : Oficio para
Subdirector(a) | Gorrige oficio de solicitud y devuelve a la DPVI continua | integracion del GO
6 de Politicade | ¢ g paso Num. 2
Vivienda (SPV) F02-QCW.20-PR-001
Director(a) de o B Oficio para
- Politica de Envia oflf;lo de solicitud a la SGAVPYS para su|integracion del GO
Vivienda e autorizacion.
Informacion F02-QCW.20-PR-001
Subdirector(a)
General de
Andlisis de Oficio para
Vivienda, Recibe oficio de solicitud, revisa y verifica. integracién del GO
8 Prospectiva y
Sustentabilidad F02-QCW.20-PR-001
(SGAVPYS)

Péagina 7 de 59




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

52?1? Responsable - Actividad del documento de
' : trabajo
Subdirector(a)
General de ¢ El oficio esta correcto?, si la respuesta es:
9 An.a.hS'S e No, continua en el paso Nim. 10
Vivienda, X - A
Prospectiva y Si; continua en el paso Num. 11
Sustentabilidad
Subdirector(a) r
Gerje_:rgl de Devuelve a la DPVI el oficio con observaciones para su Qtf::'?ap?,ri del GO
10 A\?alhside correccion, continua en el paso Nam. 5 INtegractd
ivienda,
Sustentabilidad
Subdirector(a) o
Generalde | Aytoriza oficio de solicitud para integrar el GO y lo envia g{j:'?a%?; Al
1 A\?lalhsm&de al DG para su firma. 9
ivienda,
Sustentabilidad
Oficio para
i Director(a) Firma el 'of‘icio de invitaqigﬁn y lo devuelve a la CGP para | integracion del GO
General (DG) | 9ue continte con la gestion
F02-QCW.20-PR-001
Subdirector(a) —
General de ‘ e i _ . Oficio para
ia Analisis de Rec:lb(? oficio de solicitud ya’flrmado para integrar el GO y | integracion del GO
Vivienda, lo envia a la SPV para su tramite.
PrOSpectiVEl y F02-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
Oficio para
Subdirector(a) , ¢ integra%ién del GO
14 de Politica de | Recibe oficio y turna a los ONAVIS via mensajeria.
Vivienda (SPV) F02-QCW.20-PR-001
. Recibe oficios de respuesta designando representantes | Oficios con
15 Director(a) por parte de los ONAVIS. designacion de
General (DG) representantes
) Envia copia de los oficios de respuesta a la SGAVPYS Of|q|os con
Director(a) ara su archivo designacion de
16 General (DG) P 5 representantes

.{/
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecuciéon del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

ok Nombre y clave
: Responsable Actividad del documento de
Num. :
trabajo
Subdirector(a)
General de Oficios con
17 Analisis de Envia copia de los oficios de respuesta al SPV designacion de
Vivienda, representantes
Prospectiva y
Sustentabilidad
Subdirector(a) | Recibe y'archiva copia de los oficios de respuesta parala Oficios con
18 de Politica de | integracion del GO. designacion de
Vivienda (SPV) representantes
Convoca por correo electronico a los representantes | Cronograma de
. designados de los ONAVIS a la reunion, en la cual se | Trabajo del PNV
Subdirector (a) | instalara formalmente el GO; formula orden del dia, asi
19 | deAnalisis de | como propuesta del Programa y Cronograma de Trabajo | F03-QCW.20-PR-001
Informacion del PNV.
Correo electrénico
Cronograma de
Coordina la reunién de instalacion del GO, donde | Trabajo del PNV
Subdirector(a) |presenta Programa y Cronograma de Trabajo del PNV
20 de Politica de | para su aprobacion y acuerda fechas para celebrar las | F03-QCW.20-PR-001
Vivienda (SPV) |sesiones de trabajo, a las cuales convocara por correo |
electrénico. Minutas de .
. Sesiones de Trabajo
Fin de la Etapa 2
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

53}? Responsable Actividad del documento de
] : trabajo
Etapa 3. Integracion del Grupo Evaluador del Premio
Nacional de Vivienda
Convocatoria y
Bases para
- Seleccion de
Siibidireeton) Elabora las propuestas de Convocatoria para la Seleccion | Evaluadores:
1 de Politica de de Evaluadores del PNV, Bases, Cédula de Registro de | Cédula de Registro
Vivienda (SPV) Evaluadores y Cuestionario para los aspirantes a |de Evaluadores
Evaluador del PNV, Cuestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
" Convoca por correo electronico al GO para revision de las
9 i:bg;i?ctgrgag propuestas de Convocatoria para la Seleccion de | correon electrénico
Vivienda (SPV) Evaluadores del PNV, Bases, Cédula de Reglstro de
Evaluadores y Cuestionario.
Convocatoria y
Bases para
Sesiona para revisar las propuestas de: Convocatoria Seleccidn de.
Grupo para la Seleccion de Evaluadores del PNV, Bases, (E:\.faluladgres. ,
3 Organizador | Cédula de Registro de Evaluadores y Cuestionario para y ecljzu a[ ed egistro
(GO) los candidatos a Evaluador del PNV y emite comentarios Ce vajuadores,
; uestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
. F10-QCW.20-PR-001
¢ Las propuestas de: Convocatoria, Bases y Cédulas de
registro de Evaluadores y cuestionario estan correctas?
4 Grupo si la respuesta es:
Organizador | No — ir al paso Num. 5
Si—ir al paso Num. 7
Convocatoria y
Bases para
Seleccion de
- Devuelve a la SPV las propuestas de: Convocatoria para | Evaluadores:
5 Grupo la Seleccion de Evaluadores del PNV, Bases, Cédula de | Cédula de Registro

Organizador

Registro de Evaluadores y Cuestionario para los

candidatos a Evaluador.

de Evaluadores,
Cuestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacién y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Caédigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

Szfno Responsable Actividad del documento de
' trabajo
Convocatoria y
Bases para
Seleccion de
Evaluadores:
Subdirector(a) . . . Cédula de Registro
o | depalicave |Resiee adeuaciones y evie m GO los doeumentcs | g Evauadores,
Vivienda (SPV) P P L Cuestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Correo electrénico
Convocatoria y
Bases para
Seleccion de
G Aprueba la Convocatoria, Bases Técnicas de la Eéﬁlslidgée[ié -
7 0 Tupo Convocatoria, Cédulas de Registro de los Evaluadores y 9
rganizador c : : : i de Evaluadores,
uestionario y los envia a la DPVI para su revision. Cuestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Convocatoria y
Bases para
. Seleccién de
Dlrec'tpr(a) de |Recibe y revisa Convocatoria, Bases Técnicas de la | Evaluadores:
Politica de  §| Convocatoria, Cédulas de Registro de los Evaluadores y | Cédula de Registro
8 Ivfmendg o Cuestionario. de Evaluadores,
R Cuestionario para
(DPVI) Evaluadores.
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Director(a) de | ; Estan correctas las propuestas? si la respuesta es:
9 Politica de )
Vivienda e No. Continua en el paso 11
Informacion Si; continua en el paso 13
Convocatoria y
Bases para
Director(a) de | Devuelve las propuestas a la SPV con observaciones Eele;cczm de_
10 Politica de para su correccion y/o consulta con el GO. vallacores.
Vivienda e Cédula de Registro
Informacion Continua en el paso Nim. 6 de Evaluadores y

Cuestionario para
Evaluadores.
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacién y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

zgso Responsable Actividad del documento de
um. .
trabajo
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Convocatoria y
Bases para
Seleccion de
Director(a) de Evaluadores:
Politica de : . Cédula de Registro
11 Viviends & Turna propuestas a la SGAVPYS para su aprobacion. de Evaluadores,
Informacion Cuestionario para
Evaluadores
F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Convocatoria y
: Bases para
Subdirector(a) Selecci%n de
Gene_zr:al de : ) . Evaluadores:
Analisis de Recibe y revisa propuestas de Convocatoria, Bases | cadqula de Reai
gy ; ; : ; gistro
12 Vivienda, Técnicas de la Convocatoria, Cédulas de Registro de los de Evaliadores
Prospectivay | Evaluadores y Cuestionario ; e
- : Cuestionario para
Sustentabilidad Evaluadores
(SGAVPYS) F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Subdirector(a)
General de . !
Andlisis de ¢ Las propuestas estan correctas?, si la respuesta es:
13 - Vivien?a, No; continua en el paso 14
rospectiva ¥ 1 sf; continua en el paso 16
Sustentabilidad ¢
(SGAVPYS)
Convocatoria y
" Bases para
Subdirector(a) Seleccién de
ir?gi?sr?sl g: Evaluadores:
e Devuelve propuestas a la DPVI con observaciones para | Cédula de Registro
14 Vivienda, s de Evaluad
Prospectiva y Su correccion. € Evaluadores,
e Cuestionario para
Sustentabilidad Evaluadores
(SGAVPYS) F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
. Convocatoria y
D|rect0r(a) de Bases para
15 Politica de Recibe propuestas y las turna al SPV para su correccion, | ggleccién de
Vivienda e continua en el paso 4 Evaluadores:
Informacién

Cédula de Registro

Y
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Caédigo: QCW.20-PR-001

Passh Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
) trabajo
de Evaluadores,
Cuestionario para
Evaluadores
FO9-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Convocatoria y
2 Bases para
Subdirector(a) Selecion dé
gﬁgﬁ:}i‘l gs Autoriza las Propuestas de Convocatoria, Bases de la | Evaluadores: .
16 Vidiahds Convocatoria, Cédulas de Inscripcion y Cuestionario de | Cédula de Registro
p fivs los Evaluadores y las envia al SPV para que gestione su | de Evaluadores,
rospectivay | hlicacion. Cuestionario para
Sustentabilidad Evaliiadoies
(SGAVPYS) F09-QCW.20-PR-001
F10-QCW.20-PR-001
Subdirector(a) | Solicita a la DCS la publicacion de la Convocatoria para )
17 de Politicade |la Seleccion de Evaluadores, en dos de los principales | Convocatoria
Vivienda (SPV) |diarios de circulacion nacional.
Convocatoria, Bases
) o ) para la Seleccion de
Subdirector(a) Envia electronicamente los documentos y/o archivos de | gyalyadores y
18 de Politicade | 1@ Gonvocatoria para la Seleccién de Evaluadores, Bases | cedulas de
=% y Cédula de Registro de Evaluadores, a la DCS para | e i
Vivienda (SPV) |! : Inscripcion,
incorporarlos en el portal de Internet de la Conavi. Cuestionario
'
. Solicita a los integrantes del GO que en sus respectivos
19 Sd:bsgi?égrgeg portales de Internet coloquen una liga con la pagina de l1a | correo electrénico
Vivienda (SPV) CONAVI para consulta de la convocatoria y las bases de
la convocatoria.
Coloca en sus paginas de internet la liga con la pagina de
20 Grupo la CONAVI para consulta de todos los interesados de la
Organizador convocatoria y las bases técnicas de |la convocatoria, asi
como de las cédulas de inscripcion.
Envia por correo electronico la Convocatoria y Bases para L )
Subdirector(a) |la seleccién de evaluadores, a miembros del sector | Registros de envio
21 de Politica de |académico, federaciones y colegios de profesionales, | POr mt,ad.;o
Vivienda (SPV) |entre otros, para invitarlos a participar en calidad de |€lectronico
evaluadores del PNV.
Subdirector(a) . : Base de datos de
o Coordina con el personal de outsourcing de apoyo de la ist
22 de Politica de SGAVPYS | o regisroy
Vivienda (SPV) GAVPYS la generacion de una base de datos para | cyestionario
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

B Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
' trabajo
codificar el registro y el Cuestionario de los Candidatos a
Evaluador del PNV
Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
: SGAVPYS, la recepcién de inscripciones de 10s | cadula de Redistro
93 igbg ;?t?é:rgg qandidgtos a evaluad_ores del PNV, de conformid_ad alos | 4e Evaluadoregs
Vivienda (SPV) Ilneaml_entos enunciados en la Convocatoria para | Fg9-QCW.20-PR-001
Seleccion de Evaluadores y las Bases, en el periodo de
fechas de inscripcién establecidas.
Subdirector(a) Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
o4 de Politica de SGAVPYS el procesamiento de los Cuestionarios para | Base de Datos para
Vivienda (SPV) Candidatos a Evaluador del PNV aplicados a los | Cuestionarios
aspirantes registrados.
25 igblggli?égrgg Convoca via correo electronico al GO para elegir a l0s | Correo electronico
o evaluadores del Premio Nacional de Vivienda.
Vivienda (SPV)
o8 Grupo Sesiona y elige de manera conjunta a los profesionistas | Base de datos de
Organizador | que formaran parte del GE del PNV. evaluadores
97 Grupo Acuerda emitir el oficio de notificacion a evaluadores del
Organizador PNV a los profesionistas elegidos.
Subdirector(a) | Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la | oficio de notificacion
28 de Politica de | SGAVPYS, la elaboracion de los oficios para notificar a | 5 ayaluadores )
Vivienda (SPV) | las personas seleccionadas como evaluadores del PNV. 5
5 (Sjubdlrlx_er_:torga) Turna a la DPVI el oficio de notificacion a evaluadores | Oficio de notificacion
2 e Foiiliog de para su revision a evaluadores
Vivienda (SPV) i
Director(a) de
Politica de Recibe y revisa oficio de notificacién a evaluadores. Oficio de notificacién
30 Vivienda e a evaluadores
Informacion
(DPVI)
Director(a) de | ¢ Estéa correcto el oficio?, si la respuesta es:
31 P.C)I.‘t'ca e No, continua en el paso Nim. 32
Vivienda e
Informacion SI; continua en el paso Num. 34
Director(a) de
32 Politica de Devuelve el oficio a la SAl con observaciones para su | Oficio de notificacion
Vivienda e correccion. a evaluadores
Informacion
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacién y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cdédigo: QCW.20-PR-001

Paso
NUm.

Responsable

Actividad

Nombre y clave
del documento de
trabajo

33

Subdirector(a)
de Politica de
Vivienda (SPV)

Recibe oficio con observaciones y corrige oficio, continua
en el paso Nam. 29

Oficio de notificacion
a evaluadores

34

Director(a) de
Politica de
Vivienda e

Informacidn

Turna oficio de notificacidon a evaluadores a la SGAVPYS
para su firma.

Oficio de notificacion
a evaluadores

35

Subdirector(a)
General de
Analisis de

Vivienda,

Prospectiva y

Sustentabilidad
(SGAVPYS)

Recibe y revisa oficio de notificacion a los profesionistas
seleccionados como evaluadores del PNV, para su firma.

36

Subdirector(a)
General de
Analisis de

Vivienda,

Prospectiva y

Sustentabilidad-

(SGAVPYS)

¢ Esta correcto?, si la respuesta es:

No; continua en el paso 37
Sl; continua en el paso 39

37

Subdirector(a)
General de
Analisis de

Vivienda,

Prospectiva y

Sustentabilidad .

(SGAVPYS)

Devuelve oficio a la DPVI con observaciones para su
correccion.

Oficio de notificacion
a evaluadores

38

Director(a) de
Politica de
Vivienda e
Informacion

Recibe oficio con observaciones, contintia en el paso
Nuam. 32.

Oficio de notificacion
a evaluadores

39

Subdirector(a)
General de
Analisis de

Vivienda,

Prospectiva y

Sustentabilidad
(SGAVPYS)

Autoriza al SPV la elaboracion de los oficios de
notificacién a los profesionistas seleccionados como
evaluadores.

Oficio de notificacién
a evaluadores

40

Subdirector(a)
de Politica de
Vivienda (SPV)

Elabora los oficios de naotificacion para los evaluadares y
los envia a firma de la SGAVPYS.

Oficios de
notificacion a
evaluadores
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Paso

Nombre y clave

: Responsable Actividad del documento de
NUm. :
, trabajo
Subdirector(a)
General de
Aqa!usm ds Firma los oficios de notificacion a evaluadores y los Of'(.;'.os dg
4 Vlwend'a, devuelve al SPV para su entrega a los-destinatarios NONRGECION &
Prospectiva y ) evaluadores
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a) |Convoca via correo electronico al GO y a los gggsﬁvﬂggﬁgm
42 de Politica de | profesionistas seleccionados como evaluadores a la L —
Vivienda (SPV) | reunion de instalacion del Grupo de Evaluadores (GE). EE
Shiie Sesiona e instala en la reunién el Grupo de Evaluadores, | Oficios de
43 i entrega oficio de designacion e informa al GE sobre su | notificacion a

Organizador

participacién en el PNV,

evaluadores

Fin de la Etapa 3
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cadigo: QCW.20-PR-001

Paso

Nombre y clave

N Responsable Actividad del documento de
tum. . ,
trabajo
Etapa 4. Elaboracién de la Convocatoria y las bases
técnicas de la Convocatoria del Premio Nacional de
Vivienda
“| Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
Subdirector(a) Elabora propuesta_s de la Convocatoria y Bases Técnicas PNV, cédulas de
1 de Politica de de Iq Qonvogatoria .de] PNV, Cédulas de Registro de |registro de
Vivienda (SPV) Inscripcion e instructivos de llenado, de acuerdo con las | inscripcién e
diferentes categorias y proyectos. instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Convoca via correo electrénico al GO para revisar y en su
Subdirector(a) |caso aprobar la Convocatoria y Bases Técnicas de la o
2 de Politicade |Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de |Correo electrénico
Vivienda (SPV) |Inscripcion e instructivos de llenado, de acuerdo con las
diferentes categorias y proyectos.
Convocatoria,
Bases Técnicas de
Sesiona para aprobacién de la Convocatoria y Bases. | @ Convocatoria del
Grupo Técnicas de la convocatoria del PNV, Cédulas de |PNV. cédulas de
3 Organizador  |Registro de Inscripcién e instructivos de llenado, de | registro de .

(GO) acuerdo con las diferentes categorias y proyectos. ISCRFCIon: ©
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

¢La propuesta de la Convocatoria y anexos estan
correctas? si la respuesta es:
4 Siipo _
Organizador No, continua en el paso NUm. 6
Si, continua en el paso Num. 8
Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
5 or 92?;_5; dir Devuelve al SPV para adecuar propuestas. rPeh;\i.;,t;eggias de
inscripcion e
instructivos de
llenado
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y'Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Paso

Kidima. Responsable

Actividad

Nombre y clave
del documento de
trabajo

F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

Subdirector(a)
6 de Politica de
Vivienda (SPV)

Recibe de los integrantes del GO comentarios vy
observaciones de la propuesta de Convocatoria y Bases
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcion, e instructivos de llenado, realiza
adecuaciones y presenta nueva propuesta al GO.
Continua en el paso Num. 2

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

Grupo
Organizador

Aprueba Convocatoria y Bases Teécnicas de la
Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de
Inscripcion, e instructivos de llenado y solicita al SPV las
presente al GE.

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de

llenado

F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

Subdirector(a)
8 de Politica de
Vivienda (SPV)

-| Turna via correo electrénico al GE para su revisi(in la

Convocatoria y Bases Técnicas de la Convocatoria del
PNV, Cédulas de Registro de Inscripcion e instructivos de
llenado.

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcién e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

Grupo Evaluador
(GE)

Recibe y revisa las propuestas de la Convocatoria y
Bases Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcion e instructivos de llenado

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
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6.1 Descripcidn de actividades

Organizacion y Ejecuciéon del Premio Nacional de Vivienda

Cadigo: QCW.20-PR-001

Paso N Nombre y clave
N Responsable Actividad del documento de
' trabajo
Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
Turna al SPV comentarios a la Convocatoria y Bases | PNV, cédulas de
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de |registro de
19, | 8rips Bvalugdor Registro de Inscripcion e instructivos de llenado para su insgcripcién e
adecuacion. instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Convocatoria,
Bases Técnicas de
Recibe de los integrantes del GE comentarios y |la Convocatoria del
Subdirector(a) obsefvaciones de la propuest_a de Convocatoria y Bases | PNV, cédulas de
11 de Politica de Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de |registro de
Vivienda (SPV) Registro de Inscripcion e instructivos de llenado. Integra |inscripcion e
_ adecuaciones y envia via correo electronico nueva |instructivos de
propuesta al GE. llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
Subdirector(a) Convoca via correo electrc')nic_o al GE para revigar yensu [ PNV, cédulas de
12 de Politica de | €35° aprobar la Convocatoria y Bases Técnicas de la | registro de
Vivienda (SPV) Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de |inscripcion &
Inscripcion e instructivos de llenado. instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
FO05-QCW.20-PR-001
Convocatoria,
Bases Técnicas de
‘ la Convocateria del
Sesiona para aprobacion de la Convocatoria y Bases | PNV, cédulas de
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de |registro.de
el g worH Do ENRILERY Registro de Inscripcion e instructivos de llenado. insgcripcién e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
¢La Convocatoria y anexos estan correctas? si la
respuesta es:
14 | Grupo Evaluador | No, continua en el paso Nam. 15
Si, continua en el paso Nim. 16

%
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Paso
NUum.

Responsable

Actividad

Nombre y clave
del documento de
trabajo

15

Grupo Evaluador

Devuelve al SPV para adecuar Convocatoria y Bases
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcion e instructivos de llenado.
Continta en el paso Num. 11

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

16

Grupo Evaluador

Aprueba las propuestas de Convocatoria y Bases
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcidn e instructivos de llenado.

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

17

Subdirector(a)
de Politica de
Vivienda (SPV)

Turna las versiones aprobadas de la Coenvocatoria y
Bases Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcion e instructivos de llenado a la DPVI
para su revision.

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcién e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

18

Director (a) de
Politica de
Vivienda e
Informacién

(DPVI)

Recibe versiones aprobadas de la Convocatoria y Bases
Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcion e instructivos de llenado.

Convocatoria,
Bases Técnicas de
la Convocatoria del
PNV, cédulas de
registro de
inscripcion e
instructivos de
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001

19

Director(a) de
Politica de
Vivienda e
Informacién

¢Esta correcta la Convocatoria y sus anexos?, si la
respuesta es:

No; continua en el paso Num. 20
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6.1 Descripcidn de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

Ezﬁf Responsable Actividad del documento de
’ trabajo
Si; continua en el paso Num. 21
; Convocatoria,
Bases Técnicas de
. z: B la Convocatoria del
) Devuelve al SPV la Convocatoria y Bases Técnicas de la p
Dgec,t‘?r(a) d® | Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de | PNV: cédulas de
olitica de RIRE ! 9 . registro de
20 g Inscripcién e instructivos de llenado con observaciones | . s
Vivienda e st euaRednita inscripcién e
Informacion para i instructivos de
continua en paso Num. 4
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Convocatoria, Bases
_ Técnicas, Cédulas
D;;zﬁtt?ééac)ige Turna Convocatoria y Bases Tecnicas de la Convocatoria de R(_egI.S‘tI'O de
21 e del PNV, Cédulas de Registro de Inscripcion e instructivos | NSCripcion e
Viviendae | 4o onado a la SGAVPYS para su autorizacién instructivo de
Informacién ' llenado
F04-QCW.20-PR-001
FO05-QCW.20-PR-001
Subdirector(a) Convocatoria, Bases
Géfisral do Técnicas, Cédulas
Andlisis de Recibe y revisa Convocatoria y Bases Técnicas de la | de Registro de
29 Vivierida Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de |Inscripcién e
Prospectiva y Inscripcion e instructivos de llenado. instructivo de
Sustentabilidad E%g?ggw 20-PR-001
(SGAVPYS) F05-QCW.20-PR-001
Subdirector(a)
Eﬁgﬁsr%! g: ¢ Esta correcta la Convocatoria y sus anexos? si la
23 Viviehda respuesta es:
Prospectivé y No; continua en el paso Nim. 24
Sustentabilidad Si; continua en el paso Num. 25
(SGAVPYS) -
Convocatoria,
Subdirector(a) BaseSTécmcgsde
Generalde  |Devuelve Convocatoria y Bases Técnicas de la IFe)lN(i;Jnvpcatorla del
Analisis de Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de i cédulas de
24 Vivienda, Inscripcién e instructivos de llenado a la DPVI con |edistro _ge
Prospectivay | observaciones para su adecuacion, continta en el paso | MSCMPC! ned
Sustentabilidad | Num. 20 ::;3;;‘3";“’05 e

(SGAVPYS)

F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Cdédigo: QCW.20-PR-001

Pass F Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
] trabajo
Convocatoria,
Subdirector(a) mealae
General de la Convpcatorla del
Analisis de Autoriza publicacién de la Convocatoria y Bases Técnicas PNV’ cedulas: de
25 Vivienda,  |de la Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de | ré9istro de
Prospectivay | Inscripcion e instructivos de llenado. Inscripcion e
Sustentabilidad i A=
(BEANPYS) F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Convocatoria,
Subdirector(a) Bases Técnicgs de
General de la Convpcatona del
Analisis de Devuelve al SPV la Convocatoria y Bases Técnicas de la PNV' cédulas de
26 Vivienda, Convocatoria del PNV, Cédulas de Registro de | edistro de
Prospectivay | Inscripcion e instructivos de llenado para su publicacion. | ScriPcion €
Sustentabilidad e
(BEAMFYE) F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
) Solicita a la DCS la publicacion de la Convocatoria, del
Subdirector(a) | premio Nacional de Vivienda en dos de los principales | Convocatoria del
27 de Politica de | gjarios de circulacion nacional. PNV
Vivienda (SPV)
F
Convocatoria,
Turna electrénicamente la Convocatoria y Bases Eaa(sjifw\iizgltg?isa?jil
) Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de PNV. cédulas de
Subdirector(a) | Registro de Inscripcion e instructivos de llenado | oqistio de
28 d.e. Politica de | gprobados a la DCS para incorporarlos en el portal de ingcripci()n @
Vivienda (SPV) | |nternet de la CONAVI www.conavi.gob.mx . st PGS
llenado
F04-QCW.20-PR-001
F05-QCW.20-PR-001
Solicita por correo electrénico a los integrantes del GO
: (ONAVIS) incorporar en sus respectivos portales. de
Subdirector(a) |Internet una liga a la pagina de la Conavi _
29 de Politica de | www.conavi.qob.mx para consulta de la Convocatoria y | Correo electronico
Vivienda (SPV) [ Bases Técnicas de la Convocatoria del PNV, Cédulas de
Registro de Inscripcién al Premio Nacional de Vivienda e
instructivos de llenado.
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Baos Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
) trabajo

Coordina y supervisa que el personal de outsourcing de
Subdirector(a) |apoyo ala SGAVPYS, en coordinacion con la DCS y las Pps_ters, czjlrt('elones
30 de Politica de |areas de comunicacion de los ONAVIS, disefien los | dipticos, tripticos
Vivienda (SPV) |cartelones, dipticos, tripticos y/o folletos de Ia |folletos
Convocatoria para promocion del PNV.
Subdirector(a) | Gestiona distribucion de cartelones, tripticos y folletos, | Posters, cartelones
31 de Politica de | mediante servicio de mensajeria y entrega personal a los | dipticos, tripticos
Vivienda (SPV) |integrantes del GO para su difusién a nivel nacional. folletos
Subdirector(a) Dirstripuye por correo electronico la Convocatoria y Bases Registros de envio
32 de 'Politica de Técnicas para participar en el PNV a los desar_rql!adores, por medio
Vivienda (SPV) _promotgres, ~organismos estatales de vivienda e |glectrénico
instituciones financieras, entre otros.
Fin de la Etapa 4

v
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Cadigo: QCW.20-PR-001

Phao ; Nombre y clave
: Responsable Actividad del documento de
Nam. : :
trabajo
Etapa 5. Elaboracion de las cédulas de evaluacion de
los proyectos inscritos en el Premio Nacional de
Vivienda
Elabora la propuesta de Cédulas de Evaluacién por
Subdirector(a) | categoria y/o subcategoria con las ponderaciones de los Cédulas de
1 de Politica de | criterios para evaluar los proyectos y programas inscritos | Evaluacion
as ol PNV, . FO7-QCW.20-PR-001
Vivienda (SPV) |€n . F08-QCW.20-PR-001
: Correo electrénico
Subdirector(a) |Envia por correo electronico al GO la propuesta de | Cédulas de
2 de Politicade |Cédulas de Evaluacién, para emitir observaciones y | Evaluacion
Vivienda (SPV) |comentarios. F07-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
Correo electrénico
. . ! , .. | Cedulas de
3 Grupo Emite y envia comentarios de las Cédulas de evaluacion Evaliacish
Organizador al SPV por correo electrénico. FO7-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
Correo electronico
Subdirector(a) |Recibe de los integrantes del GO comentarios y |Cédulas de
4 de Politica de |observaciones a la propuesta de Cédulas de Evaluacion | Evaluacion
Vivienda (SPV) |e integra adecuaciones. F07-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
: ]
5 Egbpdgl?t?égrgae) : C()n\at;ocaI vf(a: ,cc:jorlreodelie;ctrfljnicgl al GO para revisar y | correo electrénico
Vivienda (SPV) aprobar las Cédulas de Evaluacién.
G Cédulas de
6 o rL!pod Sesiona para aprobacion de las Cédulas de Evaluacion. | Evaluacion
Ll L FO7-QCW.20-PR-001
(GO) F08-QCW.20-PR-001
ilas cédulas de evaluacion estan correctas? si la
. ' Grupo respuesta es:
Organizador No, continua en el paso Num. 8
Si, continua en el paso Num. 10
Cédulas de
8 Grupo Devuelve al SPV para adecuar, la propuesta de Cédulas | Evaluacion
Organizador | de Evaluacion. : FO7-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001

/
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecuciéon del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Pass Nombre y clave
NIt Responsable Actividad del documento de
: trabajo
j Recibe de los integrantes del GO comentarios Yy |Cédulas de
Subdirector(a) | observaciones a la propuesta de Cédulas de Evaluacion, | Evaluacion
9 \‘/j_e_POgt'C(aSg% realiza adecuaciones y presenta nueva propuesta al GO. | F07-QCW.20-PR-001
ivienda = PR-
" | Continua en el paso Num. 4 FRBRIOW.20-PR-001
Cédulas de
10 Grupo Aprueba Cédulas de Evaluacién y solicita al SPV, las | Evaluacion
Organizador | presente al Grupo Evaluador. FO7-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
Correo electrénico
Subdirector(a) |Turna via correo electronico al Grupo Evaluador para | Cédulas de
11 de Politica de | revision las Cédulas de Evaluacion. Evaluacién
Vivienda (SPV FO7-QCW.20-PR-001
; F08-QCW.20-PR-001
Cédulas de
12 Grupo Evaluador | Revisa la propuesta de las Cédulas de Evaluacién y envia | Evaluacion
(GE) comentarios al SPV por correo electrénico. FO7-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
Correo electronico
Subdirector(a) |Recibe de los integrantes del GE comentarios y |Cédulas de
13 de Politicade |observaciones a las propuestas de Cédulas de |Evaluacion
Vivienda (SPV | Evaluacion e integra adecuaciones. FO7-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
14 32%{';‘?&?&? Convoca via correo'electrénico al GE para revisary en su | correo electrénico
Vivienda (SPV caso aprobar las Cédulas de Evaluacion.
Cédulas de
Evaluacion
15 | Grupo Evaluador | Sesiona para aprobacion de las Cédulas de Evaluacion. | rg7.qcw.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
i Las cédulas de evaluacion estan correctas? si la
respuesta es:
16 | Grupo Bvaluador |\, continua en el paso Num. 14
Si, contintia en el paso Nim. 16
Devuelve al SPV para adecuar, las Cédulas de E\?gllﬂ:sig:
17 | Grupo Evaluador | Evaluacion. FO7-QCW 20-PR-001
continta en el paso Nam. 4 F08-QCW.20-PR-001
: Cédulas de
Aprueba y devuelve al SPV la propuesta de las Cédulas | Evaluacion
18 | Grupo Evaluador da EVAlIacian, F07-QCW.20-PR-001
F08-QCW.20-PR-001
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Paso Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
: trabajo
g Cédulas de
Subdlregtor(a) Envia las versiones aprobadas de las Cédulas de |Evaluacion
19 de Politicade - | 2 oy o6 2 1a DRV para su revision. F07-QCW.20-PR-001
Vivienda (SPV) F08-QCW.20-PR-001
Director (a) de
Politica de Recibe y revisa las versiones aprobadas de las Cédulas (E:fglﬂlgc?igr?
20 Vivienda e de Evaluacion. ' FO7-QCW.20-PR-001
Informacion F08-QCW.20-PR-001
(DPVI)
o ; coe iy L
Director(a) de ¢Estan corrgctas las cédulas de evaluaciéon? si la
EF respuesta es:
21 Politica de
, Vivienda e No; contintia en el paso Num. 22
Informasion Si; continta en el paso Num. 23
Di d : Cédulas de
|rec'tc_>r(a) € |Devuelve al SPV las Cédulas de Evaluacion con |Eyaluacion
29 59'_'“‘33 de | observaciones para su correccion. F07-QCW.20-PR-001
ivienda e
Informacién | Continua en el paso Num. 4 S Sl
: Cédulas de
D|rec't<'3r(a) de v & Evaluacion
23 Politica de Envia Ceédulas de Evaluacion a la SGAVPYS para su | c47.qcw 20-PR-001
Vivienda e autorizacion. F08-QCW.20-PR-001
Informacién | '
Subdirector(a) ¥
General de Cédulas de
= A\ya!tszzde Recibe y revisa las Cédulas de Evaluacion. Evaluacion
vien .a, FO7-QCW.20-PR-001
Prospecll.v'a y F08-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a) | ; Estan correctas las cédulas de evaluacion? si la
Generalde | respuesta es:
Analisis de Al
25 Vivienda, No; contintia en el paso Nam. 25
Prospectivay | gj: continua en el paso Num. 26
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
. Cedulas de
Subdirector(a) |Devuelve Cédulas de Evaluacion a la DPVI con E\?aILllJaci(’Jn
26 General de observaciones para su adecuacion. Contintia en el paso | ro7.qow 20-PR-001
Analisis de Num. 22 ' F08-QCW.20-PR-001

%

Pigina 26 de 5\



""H\i_ COMISE

SO

| i r-‘ L%J_J ::&.;n\

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SEDATU
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA A i

6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cédigo: QCW.20-PR-001

Paso N Nombre y clave
NGm Responsable ; ‘ Actividad del documento de
' trabajo
Vivienda,
Prospectiva y
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
General de ;
Analisis de Autoriza Cédulas de Evaluacién para el proceso de (E;\?:Iﬁggig:
27 Vivienda, calificacion de los proyectos y programas inscritos en el | Fp7.cw .20-PR-001
Prospectivay | PNV. F08-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
General de Cédulas de
Analisis de Evaluacion
28 Vivienda, Devuelve al SPV las Cédulas de Evaluacion. F07-QCW.20-PR-001
Prospectiva y F08-QCW.20-PR-001
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a) |Entrega al personal de outsourcing de apoyo a la g\?glﬂlaa;gs
29 de Politicade | SGAVPYS las cédulas de evaluacion aprobadas para el | gg7.qcw.20-PR-001
Vivienda (SPV) | proceso de evaluacion. F08-QCW.20-PR-001
Finde laEtapa5 |
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Pt Nombre y clave
NI Responsable Actividad del documento de -
e trabajo
Etapa 6. Elaboracion de la Encuesta de Satisfaccion a
Usuarios de los desarrollos habitacionales y
viviendas inscritos en el Premio Nacional de Vivienda
Subdirector(a) | Recibe del INFONAVIT la propuesta de Encuesta de | Encuesta de
1 de Politica de | satisfaccion a usuarios de los desarrollos habitacionales | Satisfaccion a
Vivienda (SPV) |y viviendas inscritos. Usuarios
) - e, Correo electrénico
Subdlre?gtor(a) Envia por correo elgf:tromco al ‘(_';“O propugsta de | Encuesta de
2 c!e. Politica de Encuesta_ de satisfaccion, para emitir observaciones Y | gatisfaccion a
Vivienda (SPV) | comentarios. Usuarios
Correo electronico
3 Or;ﬁ;gg dor |Emite observaciones a la Encuesta de satisfaccion a Encuesta de
(GO) usuarios y los turna al SPV para su adecuacion. Satisfaccién a
Usuarios
) b ; ! Correo electrénico
Subdlrz’agtor(a) Recibe (_je los integrantes del GO comen_tanos‘ Y | Encuesta de
4 cfel Politica de observa!monets ala propuestavde Encuesta de satisfaccion | gatisfaccion a
Vivienda (SPV) |a usuarios e integra adecuaciones. Usuarios
Subdirector(a) | Convoca via correo electrénico al GO para revisar y o
5 - de Politicade | aprobar la Encuesta de satisfaccién a usuarios de los | Correo electronico
Vivienda (SPV) |desarrollos habitacionales y viviendas inscritos.
6 Grupo Sesiona para aprobacion de la Encuesta de satisfaccion
Organizador | a usuarios.
¢ La encuesta esta correcta? si la respuesta es:
7 Grupo L )
Organizador No, contintia en el paso NUm. 8
Si, contintia en el paso Nim. 10
Encuesta de
8 Grupo Deyuelvg al SPV para adecuar propuesta de Encuesta de | gatisfaccién a
Organizador satisfaccion a usuarios. Usuarios
. Recibe del GO comentarios y observaciones a la
Subdirector(a) | propuesta de Encuesta de satisfaccion a usuarios. Encuesia 0
9 de Politica de | Regliza adecuaciones y presenta nueva propuesta al GO. Satlsfgcmon g
Vivienda (SPV) : Usuarios
Continta en el paso Nim. 5
, . . 1 Encuesta de
10 Grqpo Aprueba la Encuesta de satisfaccion a usuarios y solicita | gatisfaccién a
Organizador al SPV la presente al GE Usuarios

e
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6.1 Descripcion de aclividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cadigo: QCW.20-PR-001

Paso

Nombre y clave

NGm Responsable Actividad del documento de
' trabajo
] S o, Correo electrénico
: Subdirector(a) |Envia via correo electronico al GE la Encuesta de | gncuesta de
11 de Politica de | Satisfaccion a Usuarios de los desarrollos habitacionales | gatisfaccion a
Vivienda (SPV) |y viviendas inscritos, para su revision. Usuarios
el S g e Correo electrénico
evisa la propuesta de la Encuesta de Satisfaccion a | gpcuesta de
12 Grip o(g\gluador Usuarios y envia comentarios al SPV por correo | gatisfaccion a
electrénico. Usuarios
Subdirector(a) Recibe de los integrantes del GE comentarios y |Correo electronico
15 de Politica e | OPSeTVaciones a la propuesta de Encuesta de Encuesta de
Vivienda (SPV) Satisfaccion a Usuarios, integra adecuaciones y envia via Sat’Sf?CC'O” a
correo electronico nueva propuesta al GO. Usuarios
Subdirector(a) ] - .
14 de Politica de Convoca via correo electrénico aIlGE pararevisary en su | Correo electronico
L caso aprobar, la Encuesta de Satisfaccion a Usuarios. )
Vivienda (SPV) _
— bodllin do la B i ol SATATSE Encuesta de
esiona para aprobacion de la Encuesta de Satisfaccion | gatisfaccion a
15 | Grupo Evaluador 2 Usuarios. s
iLa encuesta esta correcta? si la respuesta es:
16 | Grupo Evaluador | No, contintia en el paso Nam. 17
Si, continGia en el paso Num. 18
D | Bl SPV d la E ta d SRl
evuelve para adecuar la Encuesta de |gatisfaccion a
17. | Grupo Evaluador Satisfaccion a Usuarios. Contintia en el paso Nam. 5 Usuarios
A b : | s de o E g Encuesta de
prueba y turna la propuesta de la Encuesta de |gatisfaccion a
18 | Grapo Evaluader Satisfaccion a Usuarios al SPV. Usuarios
i Encuesta de
19 32@5?&?&2 Envia la version aprobada de la Encuesta de Satisfaccion | gatisfaccion a
Vivienda (SPV) a Usuarios a la DPVI para su revision. Usuarios
Director (a) de 7 ¢
Politica de Recibe version aprobada de la Encuesta de Satisfaccion | Encuesta de
20 Vivienda e a Usuarios. Satisfaccién a
Informacion : Usuarios
(DPVI) |
Director(a) de | ; La encuesta esta correcta?, si la respuesta es:
21 Politica de ) L .
Vivienda e No; contintia en el paso Nam. 22
Informacion Si; continta én el paso NuUm. 24
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6.1 Descripcidn de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Paso Nombre y clave
e Responsable Actividad del documento de
' trabajo
Diclort) de
Politica de Devuelve al SPV la Encuesta de Satisfaccion a Usuarios :
22 o g e Usuarios
Vivienda e con observaciones para su correccion.
Informacion
Drectora) d
23 Politica de Envia la Encuesta de Satisfaccion a Usuarios a la \nteirios
Vivienda e SGAVPYS para su autorizacion.
Informacion )
Subdirector(a)
General de e '
sliai ncuesta de
o 4' A\Ziils:\zg,e Recibe y revisa la Encuesta de Satisfaccion a Usuarios. | gatisfaccion a
Prospectiva y Usuarios
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
Ge?t‘argl de ¢ La encuesta esta correcta? si la respuesta es:
Analisis de
25 Prglsvg;ggﬂ\?é y No; continia en el paso Num. 26
Sustentabilidad Si; contintia en el paso Num. 27
(SGAVPYS)
. Encuesta de
A Subdirector(a) Satisfaccion a
General de suaries
Anadlisis de Devuelve la Encuesta de Satisfaccidon a Usuarios a la
26 Vivienda, DPVI con observaciones para su adecuacién. Continda
Prospectivay |en el paso Num. 19
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
] Encuesta de
Subdirector(a) Satisfaccién a
General de Usiiarios
Analisis de Autoriza y devuelve al SPV la Encuesta de Satisfaccion a
27 Vivienda, Usuarios para el proceso de evaluacion de los proyectos
Prospectivay |y programas inscritos en el PNV.
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a) Eleugsa do
28 dg Politicg da Entrega al INFONAVIT la Encuesta de Satlsfaccmn a | Satisfaccion a
Vivienda (SPV) Usuarios para su aplicacion. Usuarios

/ /
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6.1 Descripcidn de actividades

Organizacién y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Cadigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

Ea'so Responsable Actividad del documento de
am. :
trabajo
: Encuesta de
29 INFONAVIT | Aplica encuesta y entrega los resultados al SPV. Satisf@ccién a
suarios

Encuesta de
Satisfaccién a
Usuarios

Subdirector(a) |Recibe resultado de la encuesta y coordina con el
30 de Politica de |personal de outsourcing de apoyo a la SGAVPYS, su
Vivienda (SPV) |incorporacion al sistema de evaluacion.

Fin de la Etapa 6
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6.1 Descripcién' de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

I‘izfno Responsable Actividad del documento de
’ trabajo
Etapa 7. Inscripcién de los proyectos o programas al
Premio Nacional de Vivienda
Coordina con el persdnal de outsourcing de apoyo a la
SGAVPYS, la inscripcion de Proyectos y Programas
Subdirector(a) |aspirantes al PNV, de conformidad con la Convocatoria y Expediente Técnico
1 de Politica de | las bases técnicas en el periodo establecido. F06-QCW.20-PR-001
Vivienda (SPV) . =
Resguarda los expedientes técnicos de los concursantes.
. Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la mdadaloeis
Subdirector(a) | SGAVPYS, la generacion de una base de datos para el e o
2 de Politica de | registro de las inscripciones al PNV. v y oo
Vivienda (SPV) programas Inscritos
Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
Subdirector(a) | SGAVPYS, la revision de los proyectos y programas 5 p s
3 de Politica E,e) inscritos, verificando que el material cumpla con las bases Egg%d(':%tzeo—‘rﬁgggg’
Vivienda (SPV) | técnicas de la convocatoria establecidas. ) '
Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
) SGAVPYS, la solicitud via telefénica de la informacion B e it A
Subdirector(a) | faltante de proyectos y programas inscritos, siempre y | Coo0 te
4 de Politica de | cyando se esté dentro de la fecha limite del plazo de |ProYecios y] p—
Vivienda (SPV) | entrega estipulada en la Convocatoria. pregramasia
Envia, mediante correo electrénico la base de datos de e da datos da
Subdirector(a) | 1as inscripciones, al GO (ONAVIS), a fin de que verifique - t
5 de Politica de | Si los proyectos y programas inscritos registran alguna gg;?gls:syinscritos
Vivienda (SPV) | irregularidad. Correo electronico
Recibe y revisa la base de datos de las inscripciones, a
Grupo fin de que verifique si los proyectos y programas inscritos | Base de datos de
6 Organizador | NOregistran alguna irregularidad. proyectos y
o Grupo Elabora Informe de resultados sobre los proyectos y |Informe de
Organizador | programas inscritos en el PNV, resultados

Paginh 32 de sg\i




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SEDATU
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA N

a— .
3 Yo COMISION
'&/\ MALTONAL
J Q‘_/_J DE VIVIENDA

Fitas Yor 8

6.1 Descripci'én de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premi6 Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-001

Paso Nombre y clave

NG Responsable Actividad del documento de
am. .
trabajo
: Informe de
3 Grupo Turna mfor_me de resultados sobre los proyectos o | agyitados
Organizador programas inscritos en el PNV al SPV. correo electrénico
Subdirector(a) Correo electrénico
9 de Politicade | Recibe el informe de resultados del GO (ONAVIS). Informes de
Vivienda (SPV) - | resultados

: Hace del conocimiento de la SGAVPYS y de la DPVI el | Relacion de
Subdirector(a) | resultado de los proyectos y programas inscritos en el Proyectos inscritos

10 cfe. Politicade | pNny. por categoria y
Vivienda (SPV) subcategoria

Fin de la Etapa 7
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

p Nombre y clave
NE'ISO Responsable Actividad del documento de
y. trabajo
Etapa 8. Proceso de Evaluacién del Premio Nacional
de Vivienda
Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
SGAVPYS, la generacion de un sistema de evaluacion
Subdirector(a) con los resultados de las evaluaciones del GE y de la|
1 Je Politica da | ENcuesta de Satisfaccion a Usuarios de los desarrollos Sistema de
Vivienda (SPV) habitacionales y viviendas inscritos en el Premio Nacional | €valuacion
de Vivienda, que permita determinar en forma automatica
el ganador en cada una de las categorias y/o
subcategorias del PNV.
Subdirector(a) Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la Cédulas de
9 de Politica de SGAVPYS, la impresion de Cédulas de Evaluacion por | Evaluacion
T categoria, de conformidad al numero de proyectos y | F07-QCW.20-PR-001
Vivienda {SPV) programas a evaluar. FOS-QEWN.20-PR-001
Subdirector(a) | Elabora propuesta de grupos de evaluadores para aplicar | Grupos de
3 de Politica de | las cédulas de evaluacion de los proyectos y programas | Evaluadores por
Vivienda (SPV) | por categoria y subcategoria. categoria
Subdirector(a) Coord?ng en colaboracién con el DLGE, el montaje de una
4 de Polifica:de exposicion con los proyectos y programas de los
L concursantes, para las sesiones de evaluacion de los
Vivienda (SPV) B —
; ’ < ; Cédulas de %
Subdirector(a) | Coordina en colaboracion con el personal de apoyo, y el | £y aiuacion
5 de Politicade |DLGE las sesiones de evaluacion de proyectos Y |£g7.Qcw.20-PR-001
Vivienda (SPV) | programas inscritos F08-QCW.20-PR-001
: Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la
o | Sohciectort@ | SGAVPYS, conjuntamente con el INFONAVIT, la | Encuesta a Usuarios
Vivienda (SPV) aphcgt_:lon de la Encuesta de Sattsfacc:on a Usuarios de
' las viviendas de los proyectos inscritos en el PNV.
Subdirector(a) Recibe del personal de apoyo designado por INFONAVIT | |nforme de
7 de Politica de los ' resul_tados de ]a apllcac;lfﬁr} de la Encuesta de | Resultados de
Vivienda (SPV) ﬁigfiftigmén a Usuarios de las viviendas de los proyectos | Encuesta a Usuarios
Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la Ba?? de.datos de
Subdiredtora) SGAVPYS, el procegamiento de las calificaciones de las | calificaciones
8 de Politica de Cédulas de Evaluacion aplicadas por los _eva[gadores y
Vivienda (SPV) de los resultados obtenidos de la aplicacion -de la | Encuesta de
Encuesta de Satisfaccion a Usuarios para generar el | satisfaccion a
informe de resultados por categoria. usuarios
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

Paso | Nombre y clave
N Responsable Actividad del documento de
: trabajo

Subdirecton(@) |y rifica que el informe de resultados por categoria y/o | Informe de
9 gePolitcade subcategoria esté completo y correcto Resultados
Vivienda (SPV) ;
Convoca al GO y al GE (Jurado) para presentar
) resultados y definir los ganadores por categoria y/o
Subdirector(a) | subcategoria del PNV de conformidad con las o g
10 de Politica de | evaluaciones emitidas por los integrantes del GE y la | /"0 SleClionico
Vivienda (SPV) | aplicacion de la Encuesta de Satisfaccion a Usuarios.
11 Jurado Sesiona y toma conocimiento de los resultados del
GOy GE proceso de evaluacion del PNV.
12 Jurado Instruye al SPV para elaborar dictamen de ganadores del
GOy GE PNV.
Subdirector(a) Dictamen de
13 de Politica de |Elabora proyecto de dictamen de ganadores. Ganadores
Vivienda (SPV)
Subdirector(a) | e brovecto de dictamen de ganadores a la DPVI para | Dictamen de

14 de Politica de i Ganadores

. su revisién.
Vivienda (SPV)
% Director(a) de .
Politica de : : : Dictamen de

15 Vivienda e Recibe y revisa proye_cto de dictamen de ganadores. s
Informacion

(DPVI)
Director(a) de | ; El dictamen esta correcto? Si la respuesta es:
16 Palitica de o ;
Vivienda e No, continta en el paso Nam. 17
Informacion Si, continta en el paso Num. 19
Director(a) de ' :

17 Politica de Devuelve proyecto de dictamen de ganadores al SPV con | Dictamen de
Vivienda e observaciones para su adecuacion. Ganadores
Informacion

Subdirector(a) | peipe proyecto de dictamen de ganadores para su | Dictamen de

18 de Politicade |, 1o cuacion. Continta en el paso Nam. 15 Ganadores

Vivienda (SPV) : P :
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6.1 Descripcién de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

p Nombre y clave
At Responsable Actividad del documento de
NUum. trabaj
e}
Director(a) de |
19 Politica de Envia proyecto de dictamen de ganadores a la SGAVPYS | Dictamen de
Vivienda e para su autorizacion. Ganadores
Informacién
Subdirector(a)
General de
Analisis de Recibe y revisa proyecto de dictamen de ganadores para | pictamen de
20 Vivienda, su autorizacion. Ganadores
Prospectiva y
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
General de ¢ Esta correcto el dictamen de ganadores?, silarespuesta
Analisis de es:
21 Vivienda, . .
Prospectiva y No, contintia en el paso Nim. 21
Sustentabilidad | S, continta en el paso Num. 22
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
General de :
Analisis de Devuelve proyecto dictamen de ganadores a la DPVI con | pictamen de
22 Vivienda, observaciones para su adecuacion. Continta en el paso | Ganadores
Prospectivay | Nam. 17 ]
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Subdirector(a)
General de -
Analisis de Autoriza proyecto de dictamen de ganadores y devuelve | pictamen de
23 Vivienda, al SPV para su presentacion en la reunion de instalacion | ganadores
Prospectivay | del Consejo de Premiacion.
Sustentabilidad
(SGAVPYS)
Convoca a reunion mediante oficio a los titulares de las
ONAVIS, para la instalacion del Consejo de Premiacion o
Subdirector(a) | (CP) al GO y al GE via correo electrénico, para presentar | Correo electronico
21 de Politica de |y someter a la consideracion del pleno del CP el Dictamen | Dictamen de
Vivienda (SPV) |de Ganadores, y asegura la presencia de un Notario Ganadores
Pablico que dara fe de los hechos y protocolizara el
dictamen de ganadores.
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacién y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

PEf'SO Responsable Actividad del documento de
Num. ;
trabajo
Instruye al GO para proceder a realizar los tramites y |
. Consejode  |acciones necesarias para elaborar y entregar los |Minuta de la
Premiacién (CP) | reconocimientos a los ganadores del Premio Nacional de | Reunién
Vivienda. ,
Fin de la Etapa 8
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Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

6.1 Descripcion de actividades

Cddigo: QCW.20-PR-001

Py Nombre y clave
N Responsable Actividad del documento de
i trabajo
Etapa 9. Entrega del Premio Nacional de Vivienda
Coordina con el GO y personal de apoyo de outsourcing
Subdirector(a) de la SGAVPYS, la elaboracion de preseas, :
1 95 Politica da reconocimientos y menciones especiales en su caso, asi Dictamen de
Vivienda (SPV) como de las placas con los nombres de los proyectos y | Ganadores
programas ganadores en las respectivas categorias y
subcategorias.
Realiza los tramites administrativos para la contratacion
Subdirector(a) de esculturas, de acuerdo con el nimero de categorias |
5 de Polifica de | definidas en la Convocatoria del Premio Nacional de Dictamen de
Vivienda (SPV) Vivienda, segiin Convenio celebrado el 14 de noviembre | Ganadores
de 2007 entre la escultora Maria Eugenia Bertha Sanchez
Cuevas y la CONAVI.
Subdirector(a) Solicita a la escultora Maria Eugenia Bertha Sanchez
3 de Politica de Cuevas la documentacion requerida para la contratacion.
Vivienda (SPV) de las preseas, de acuerdo con las caracteristicas
establecidas en el Convenio.
4 igbggﬁ?;grgi) Recibe esculturas y revisa si cumplen con las
. caracteristicas solicitadas en el Contrato.
Vivienda (SPV)
;,Cumplen con las caracteristicas establecidas en’ el
Subdirector(a) |Contrato?, si la respuesta es:
5 de Politica de - ;
Vivienda (SPV) No, continlia en el paso Nam. 6
Si, contintia en el paso NUm. 7
6 Sd:bgéﬁ?t?égr&ae) Envia a la escultora Maria Eugenia Bertha Sanchez
Vivienda (SPV) Cuevas las preseas para su adecuacion.
Subdirector(a) | Recibe esculturas de conformidad con las caracteristicas
7 de Politica de | solicitadas de la escultora Maria Eugenia Bertha Sanchez
Vivienda (SPV) [Cuevas. Continta en el paso Num. 12
Subdirector(a) | Solicita la elaboracion de placas con los nombres de 10s | | istado de
8 de Politica de | proyectos y programas ganadores en las respectivas | ganadores
Vivienda (SPV) |categorias y subcategorias.
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6.1 Descripcidn de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

e Nombre y clave
2 Responsable Actividad del documento de
Nam. ;
. trabajo
Subdirector(a) | Recibe placas y revisa si estan correctos los nombres de | | istado de
9 qe. Politica de |los proyectos y programas ganadores en las respectivas ganadores
Vivienda (SPV) |categorias y subcategorias.
¢Estan correctos los nombres de los proyectos vy
, programas ganadores en las respectivas categorias y |
Subdlrgc_:tor(a) subcategorias?, si la respuesta es: Listado de
10 de Politica de ganadores
Vivienda (SPV) |[No, contintia en el paso Num. 11
Si, contintia en el paso Num. 12
Subdirector(a) | Solicita la elaboracion de placas con los nombres || istado de
11 de Politica de | correctos de los proyectos y programas ganadores en las ganadores
Vivienda (SPV) |respectivas categorias y subcategorias.
Subdirector(a) | Coloca las placas en las esculturas con los nombres de || istado de
12 Qe. Politica de |los prog{ectos y programas ganadores en las respectivas ganadores
Vivienda (SPV) |categorias y subcategorias.
: Confirma con la Coordinacion General de Agenda
Subdirector(a) | Presidencial y Eventos Especiales de la Oficina de la
13 de Politica de | Presidencia, con el apoyo del Director de Logistica de
Vivienda (SPV) |Giras y Eventos, la presencia del Presidente de la
Republica en la ceremonia de Premiacion.
14 Grupo Elabora lista de invitados a la ceremonia de premiacion | | istado de inyitados
Organizador de cada ONAVI
15 GrL;po Envialista a la SPV propuesta de invitados a la ceremonia | | istado de invitados
Organizador de entrega del PNV
Listados de
Subdirector(a) | Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la | Participantes en la
16 de Politica de | SGAVPYS, la elaboracién de las listas integrada de | ceremonia de
Vivienda (SPV) |participantes en la ceremonia de premiacion premiacion y para
entrega de Diplomas
; Coordina con el personal de outsourcing de apoyo a la Eiasf: gs ilr?\itt(;fios
Subdirector(a) | SGAVPYS, la confirmacion de asistencias por via
15 de Politica de | tglefnica, registra en la lista de invitados y genera la Lista Lista d
Vivienda (SPV) | de Confirmaciones. e .
Confirmaciones
Coordina la realizacion de la ceremonia de Premiacion,
Subdirector(a) conjuntamente con el Director d? Logistica de Giras y Programa de
16 de Politica de |Eventos y con el personal designado por el Director .
& ceremonia
. Vivienda (SPV) | General.
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6.1 Descripcién de aclividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

Nombre y clave

P?SO Responsable Actividad del documento de
Num. ;
trabajo
Preside conjuntamente con el Presidente de la Republica,
: el Secretario de SEDATU y los titulares de los ONAVIS, la
17 | Director General | ceremonia de Premiacion del PNV.

Fin de la Etapa 9
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Codigo: QCW.20-PR-001

man Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento de
' trabajo
Etapa 10. Difusion de los resultados del Premio
Nacional de Vivienda
‘ Coordina con la Direcciéon de Comunicacién Social (DCS) !
1 i:bsgiﬁicégrg? la publicacién de los resultados del Dictamen de |Publicacion de
Vivienda (SPV) Ganadores por categoria y/o subcategoria en dos de los | resultados del PNV
principales diarios de circulacién nacional. '
, Publicacion de
5 igbgéq?t?égréae) Solicita a la DCS incorporar en la pagina de Internet de la | resultados del PNV
Vivienda (SPV CONAVI los resultados del PNV. (publicacion
ivienda (SPV) Internet)
Publicacion de
Subdirector(a) | Turna a los integrantes del GO el archivo con la lista de | ;esultados del PNV
3 de Politicade |ganadores, a fin de que lo incorporen en sus respectivos (publicacion
Vivienda (SPV) | portales de Internet Internet)
Subdirector(a) |Coordina la elaboraciéon de la Memoria del PNV _
4 de Politicade | conjuntamente con el personal de outsourcing de apoyo | Memoria del PNV
Vivienda (SPV) |ala SGAVPYSyla DCS en su caso
5 Sd:bgcl}rlﬁ?;grgi) Coordina la integracion del material para la elaboracion | Memoria del PNV
: Vivienda (SPV) de la memoria del PNV
Subdirector(a)- ” i3]
6 i Doltics Eie) Envia a la DCS el dummy (magqueta) para la elaboracion Memoria del PNV
Vivienda (SPV) de la Memoria del PNV
Director(a) de
Comunicacion ;
i Social Coordina la publicacién de la Memoria del PNV Memoria del PNV
(DCS)
Director(a) de : .
8 Comunicacién | Entrega al SPV publicacion de la Memoria del PNV Memoria del PNV
Social
9 ﬁgbgéﬁ?ﬁcégrgeg Bﬁgibuye la Memoria del PNV entre los participantes al | memoria del PNV
Vivienda (SPV)
Fin de la Etapa 10
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6.1 Descripcion de actividades

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

Paso

Nombre y clave

b

NG Responsable Actividad del documento de
) trabajo
Etapa 11. Evaluacidn del proceso del Premio Nacional
de Vivienda
Convoca a reunion al GO y al GE con la finalidad de
Subdirector(a) evaluar el proceso y los resultados del PNV, asi como
1 de Politica de | entregar los diplomas de participacion a los integrantes | Correo electronico
Vivienda (SPV) |del GOy GE. :
Grupo
2 Organizador Realiza sugerencias sobre el proceso de control y
Grupo Evaluador | seguimiento del Premio Nacional de Vivienda
Subdirector(a) | pouine observaciones por parte del GO y GE sobre el | Observaciones al
3 de Palllica de proceso y resultados del PNV para su consideracion proceso del PNV
Vivienda (SPV) i
Grupo . -y Diplomas de
4 Organizador Entrega de diplomas de participacion en el PNV participacion
) Elabora en coordinacion con el personal de outsourcing
Subdirector(a) | de apoyo a la SGAVPYS, la minuta de la reunién con las | Minuta de la
5 de Politica de | gphservaciones y sugerencias emitidas por el GE Reunion
Vivienda (SPV)

Fin de Etapa 11
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6.1 Diagrama de flujo

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Caddigo: QCW.20-PR-01
Etapa 1. Inscripcién en Agenda Presidencial del Premio Nacional de Vivienda
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6.1 Diagrama de flujo

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cadigo: QCW.20-PR-01
Etapa 2. Integracidn del Grupo Orgamzador del Premio Nacional de V.'wenda
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6.1 Diagrama de flujo

Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Cddigo: QCW.20-PR-01
Etapa 3. Integracion del Grupo Evaluador del Premio Nacional de Vivienda
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Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-01
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Organizacion y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-01
Etapa 4. Elaboracion de la Convocatoria.y las bases técnicas de la
Convocatoria del Premio Nacional de Vivienda
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Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cédigo: QCW.20-PR-01
Etapa 6. Elaboracion de la Encuesta de satisfaccion a usuarios de los desarrollos
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Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cédigo: QCW.20-PR-01
Etapa 9. Entrega del Premio Nacional de Vivienda
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Organizacién y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
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Etapa 10. Difusion de los resultados del Premio Nacional de Vivienda
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Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Codigo: QCW.20-PR-01
Etapa 11. Evaluacion del proceso del Premio Nacional de Vivienda
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7.1 Historial de cambios

Organizacién y Ejecuciéon del Premio Nacional de Vivienda

Caodigo: QCW.20-PR-001

Revision
Nuam.

Fecha de
emision

Descripcién del cambio

Motivo(s)

01

Abril 2004

Alta del procedimiento

Oficializacion del Sistema de Gestidn
de la Calidad

02

Mayo 2004

Modificacion

Reestructuracion del

procedimiento

propio

03

Junio 2006

Cambio de Responsabilidades y
denominacién de puestos

Revision por actualizacion de la
Estructura Organica

04

Octubre 2006

Cambio en la naturaleza juridica
de la CONAFQVI, ahora Comisién
Nacional de Vivienda (CONAVI)

Cambio en la denominacion de
puestos

Cambio en el Marco Legal

"| aplicable

Cambio en la clave presupuestal
AOO0 por HDB para identificar los
documentos del SGC

Madificacion del SGC por entrada en
vigor de la Nueva Ley de Vivienda y
del Estatuto Organico de Ia
Comision.

05

Julio 2008

Cambio en el Marco legal.
Cambio del logotipo de la Conavi.

Modificacion del SGC por entrada en
vigor del Programa Nacional de
Vivienda. %

Cambios en la imagen de la Conavi.

06

Enero 2009

Se integra el Programa Nacional
de Vivienda 2008-2012, por ser
publicado en el DOF.

Se modifica el paso No. 3

Se eliminan los pasos 25 y 26, ya
que las actividades y el formato
“‘Oficio de notificacion de
descalificacion” que se describen,
no son aplicables dentro del
proceso.

Se cambia la palabra “Comité” por
“Grupo’.

Revision y  modificaciéon  del
procedimiento  debido a las
observaciones derivadas de la 72
Auditorfa Interna y de la Auditoria de
Seguimiento realizada por Det
Norske Veritas, al Sistema de
Gestion de la Calidad de la Conavi.

Publicacién del Programa Nacional
de Vivienda en el Diario Oficial de la
Federacion. -
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7.1 Historial de cambios

Organizacion y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda

Cédigo: QCW.20-PR-001

Se modifican los responsables
de la organizacion y el proceso

de ejecucion del Premio
Nacional de Vivienda.
Se modifica la Etapa 9
Se actualiza el Marco

Normativo

Revisién Fecha de Descripcion del cambio ‘Motivo(s)
Nam. emision
07 Julio 2011 | Se modifican los responsables de | Estatuto Organico de la Comision
la organizacion y el proceso de|Nacional de Vivienda publicado
ejecucion del Premio Nacional de | el 15 de abril de 2011 en el Diario
Vivienda. Oficial de la Federacion
Se actualiza el Marco Normativo
08 Noviembre |Cambia la clave HDB por QCW |Estatuto Organico de- la
de 2014 Comisién Nacional de Vivienda

publicado el 10 de febrero de
2014
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8.1 Anexos
Organizacidon y Ejecucion del Premio Nacional de Vivienda
Cédigo: QCW.20-PR-001
Nam Nombre del formato y/o documento de trabajo Clave
1 Solicitud de inscripcion en la Agenda Presidencial y Eventos | FO1-QCW.20-PR-001
Especiales

2 Oficio para integracién del Grupo Organizador F02-QCW.20-PR-001
3 Programa de Trabajo para el Grupo Orgénizador
4 Cronograma del Premio Nacional de Vivienda F03-QCW.20-PR-001
5 Correo electronico de convocatoria a reuniones del GO
6 | Minutas de Sesiones de Trabajo
T Convocatoria y Bases paré la Seleccion de Evaluadores

8 Cartelones, dipticos, tripticos y folletos de difusion

9 Cuestionario para Candidatos a Evaluador del PNV F10-QCW.20-PR-001
10 |Base de datos para codificar el cuestionario para seleccion de Electrénico

evaluadores.

11 Cédula de Registro de Evaluadores F09-QCW.20-PR-001
12 | Lista de Evaluadores Seleccionados
13 | Oficios de designacién de evaluadores
14 | Convocatoria y Bases del Premio Nacional de Vivienda N
15 | Cartelones, dipticos, tripticos y folletos de difusion o
16 | Cédula de Registro de Inscripcion “A” F04-QCW.20-PR-001
17 | Cédula de Registro de Inscripcion “B” F05-QCW.20-PR-001
18 | Especificaciones Técnicas
19 | Recepcién de Expediente Técnico F06-QCW.20-PR-001
20 [ Correo electronico a ONAVIS i1
21 Base de datos de proyectos y programas inscritos Electrénico
22 | Cédula de Evaluacion “A” (Proyecto) F07-QCW.20-PR-001
23 | Cédula de Evaluacion “B" (Programa) F08-QCW.20-PR-001
24 | Encuesta de satisfaccion a usuarios
25 |Base de datos de calificacion de proyectos y programas Electrénico
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

o COMISION

R \-f/\ MACHDNAL
WSS €~ DL YIVIENDA

8.1 Anexos
Organizacién y Ejecucién del Premio Nacional de Vivienda
Cdédigo: QCW.20-PR-001
Num. Nombre del formato y/o documento de trabajo Clave
26 Grupos de Evaluadores por categoria
27 |Informe de resultados por categoria
28 Dictamen de ganadores (Acta Notarial)
29 |Listado para entrega de Diplomas
30 Diplomas de participacion
31 |Base de Datos Lista de invitados a ceremonia de premiacién Electrénico
32 |lInvitaciones
33 | Programa de ceremonia

Nota: Los documentos marcados con los Num. 3, 5, 6, 10, 12, 13, 13, 19, 20 y 30 son documentos de trabajo
gue no cuentan con un formato o contenido especial por lo que no se incluyen en forma anexa.

Los documentos listados con los Num. 7, 8, 14, 15, 18, 21, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32 y 33 no se incluyen
como formatos ya que varia su presentacién y contenido anualmente, atendiendo los acuerdos del Grupo

Organizador. Sin embargo, por la importancia de los mismos dentro del proceso se considera necesario
incluirlos.
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